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Ogolne warunki handlowe

Postanowienia ogéine

Do udzielenia zlecenia transportowego wymagane jest potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia
transportu i numer podatkowy kontrahenta. Zleceniobiorca musi przesta¢ je do T&P Spedition GmbH
(zwany dalej T&P), jezeli T&P nie otrzymat wczesniej deklaracji gwarancyjnej od ubezpieczyciela
Zleceniobiorcy.

Obowigzuje bezwzgledna ochrona klienta. W przypadku naruszen, T&P podejmie kroki prawne i pozwie
za poniesione straty w sprzedazy.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do prawidlowego uiszczania optat drogowych na wiasny koszt.
Zastosowanie majg przepisy HGB/CMR. Zleceniobiorca zapewni na wiasny koszt odpowiednie
ubezpieczenie.

Zgodnie z ustawg o zwalczaniu nielegalnego zatrudnienia w zarobkowym transporcie drogowym (GUKG
i GUKGBIIIBG) zleceniobiorca potwierdza, ze bedzie przestrzegat wszystkich przepiséw ustawy w ich
aktualnej i obowigzujgcej formie. Ponadto zleceniobiorca zapewnia, ze posiada niezbedne zezwolenia
i uprawnienia do przewozu zgodnie z § 3.6 GUKG oraz ze zatrudnia wylgcznie kierowcdw posiadajgcych
wymagane zezwolenie na prace.

Kierowcy zleceniobiorcy sg odpowiedzialni za zabezpieczenie tadunku na czas transportu.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do realizacji zlecenia zgodnie z wymogami okreslonymi w zleceniu
transportowym T&P. T&P musi zosta¢ niezwtocznie poinformowany o wszelkich opdznieniach w
podstawieniu pojazdu i/lub trudnosciach w realizacji transportu.

W przypadku anulacji zlecenia przez zleceniobiorce, bedzie on zobowigzany do zapewnienia pojazdu
zastepczego lub pokryje wszelkie dodatkowe koszty poniesione przez T&P w zwigzku z zapewnieniem
pojazdu zastepczego. Towary nie mogg by¢ przetadowywane ani sprzedawane osobom trzecim bez
zezwolenia.

Zleceniobiorca moze korzysta¢ z ustug podwykonawcédw wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody T&P. Korzystajac z podwykonawcow, zleceniobiorca musi zapewnié, ze wszystkie wymogi
okreslone w zleceniu transportowym T&P s3 spetnione.

Zleceniobiorca zapewni swoim pracownikom wynagrodzenie w wysokosci co najmniej ustawowej ptacy
minimalnej zgodnie z MiLoG § 1 ze skutkiem od dnia 1 stycznia 2017 r. Dotyczy to wszystkich
transportéw, ktére obejmujg terytorium Republiki Federalnej Niemiec.

Jednoczesnie zleceniobiorca oswiadcza, ze T&P zostanie zwolniony z odpowiedzialnosci w przypadku
jakiegokolwiek naruszenia. Oznacza to, ze T&P zostanie w sposob prawnie wigzgcy zwolniony z
wszelkich roszczen odszkodowawczych osob trzecich w przypadku ewentualnego naruszenia prawa.
Zleceniobiorca zapewnia, ze jest w stanie wykona¢ zamierzone zlecenie transportowe T&P zgodnie z
przepisami rozporzadzenia (WE) nr 561/2006 i rozporzadzenia w sprawie personelu kierowniczego ze
wzgledu na swoj personel i sprzet, a takze organizacje operacyjng. Ponadto zleceniobiorca niezwlocznie
skontaktuje sie z T&P w przypadku zaktécen w procesie transportu lub w przypadku stwierdzonych
prawnie naruszen zwigzanych z transportem w celu doprowadzenia do rozwigzania zgodnego z
prawem. W przypadku zawinionego naruszenia powyzszych postanowien, zleceniobiorca
zrekompensuje T&P powstatg szkode oraz poniesione przez niego niezbedne wydatki w tym zakresie.

Kabotaz na terenie Niemiec

Zagraniczne firmy transportowe sg zobowigzane na mocy niemieckiej Ustawy o transporcie drogowym
towarow (GUKG) do ubezpieczenia transportu zgodnie z warunkami odpowiedzialnosci zawartymi w
HGB. Zleceniobiorca jest zobowigzany do przestania T&P potwierdzenia ubezpieczenia w jezyku
niemieckim lub angielskim przed przyjeciem zlecenia. Jesli kontrahent nie jest w stanie dostarczy¢
dowodu ubezpieczenia, T&P automatycznie wykupi ubezpieczenie dla kontrahenta. Koszty transportu
wynoszg 5,92 € i zostang naliczone wraz z frachtem. Przyjmujgc zlecenie, zleceniobiorca potwierdza
zgodnosé z przepisami dotyczgcymi kabotazu zgodnie z § 7c GUKG.
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Zakaz dla firm transportu drogowego z siedzibg na terytorium Unii (14. Pakiet Sankcji UE)

W odniesieniu do obecnych postanowien Rady UE i zwigzanego z nimi 14. pakietu sankdji,
Zleceniobiorca zapewnia, ze nie jest w co najmniej 25% wiasnoscig rosyjskiej lub biatoruskiej osoby
fizycznej lub prawnej, organizacji lub podmiotu.

W  przypadku podzlecania transportu, zleceniobiorca zapewnia, ze nie bedzie korzystat z
podwykonawcy, ktéry w co najmniej 25% jest wtkasnoscig rosyjskiej lub biatoruskiej osoby fizycznej lub
prawnej. Zleceniobiorca zapewnia réwniez, ze bedzie przestrzegat wszystkich pakietéw sankcji Unii
Europejskiej, w szczegdlnosci w odniesieniu do 14. Pakiet Sankcji przeciwko Ros;ji.

Ptaca minimalna Francja - Umowa o zwolnieniu
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty ptacy minimalnej obowigzujgcej we Francji (SMIC).

Ptaca minimalna obowigzuje od 1 lipca 2016 r. zgodnie z dekretem nr 2016-418 (tzw. SMIC / Loi
Macron).

Decyzjg rzadu Francji o zastosowaniu dyrektywy UE w sprawie delegowania pracownikéw wobec firm
zajmujgcych sie transportem drogowym, ww. dyrektywa musi by¢ przestrzegana od 1 lipca 2016 r.

Zgodnie z Loi Macron, kierowca zleceniobiorcy delegowany do Francji podlega ustawowej ptacy
minimalnej - Salaire Minimum Interprofessional de Croissance (SMIC).

Zleceniobiorca jest uwazany za delegujgcg firme transportowg i jest zobowigzany do wyznaczenia
przedstawiciela we Francji, ktory bedzie dziatat jako osoba odpowiedzialna przed wtadzami francuskimi
na czas trwania ustugi i ktéry moze by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci przez co najmniej 18 miesiecy
po delegowaniu.

Jesli wysylajgca firma transportowa nie jest w stanie zapewni¢ przedstawiciela, T&P oferuje nastepujgca
opcje:

Wyznaczenie przedstawiciela wytgcznie dla transportu wymienionego w zleceniu transportowym T&P
Waznos¢: 6 miesiecy od wystawienia. Koszt: 49 € netto za wydanie. Brak optaty w przypadku
niezatrudnienia we Francji.

Delegujaca firma transportowa musi by¢ w stanie przedstawi¢ aktualne zaswiadczenie o delegowaniu
(attestation de detachement) w jezyku francuskim dla kazdego kierowcy. Zaswiadczenie to musi by¢
dostepne przed rozpoczeciem pierwszego delegowania i musi byé wydane dla kazdego kierowcy
oddelegowanego do Franciji.

Kierowca musi posiada¢ w pojezdzie papierowg kopie zaswiadczenia o delegowaniu. Kolejne kopie
muszg by¢ zdeponowane u wtasciwego przedstawiciela we Francji (w formie papierowej lub cyfrowej)
oraz w firmie delegujgcej. Ponadto kierowca musi mie¢ przy sobie umowe o prace lub odcinki wyptaty
oraz, jesli sg dostepne, kopie wszelkich obowigzujgcych uktadéw zbiorowych pracy przettumaczonych
na jezyk francuski.

Podczas kontroli kierowcy muszg zawsze by¢ w stanie udowodni¢ swojg stawke godzinowg brutto,
godziny pracy i godziny objete odcinkiem wypfaty, podajgc swieta lub inne dni wolne, na podstawie
dokumentow. Dokumenty w formie elektronicznej nie sg akceptowane.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie zabezpieczy¢ T&P na pierwsze pisemne zadanie przed wszelkimi
roszczeniami i zgdaniami osob trzecich, o ile dochodzone roszczenia i zgdania wynikajg z
domniemanego naruszenia obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o ptacy minimalnej (SMIC/Loi Macron)
przez zleceniobiorce lub podwykonawce zatrudnionego przez zleceniobiorce. Obegjmuje to miedzy
innymi, roszczenia wtasnych pracownikéw zleceniobiorcy, roszczenia pracownikow podwykonawcéw,
jak rowniez zakontraktowanych firm wynajmujgcych site robocza, roszczenia urzedowe, takie jak

np. grzywny, nakazy pfatnicze, a takze zwigzane z nimi koszty postepowania sgdowego i obrony
prawne;j.
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Deklaracja zobowigzan przewoznikdéw w branzy spozywczej i opakowaniowej (HACCP/BRC)

1. Kontrola pojazdéw/kontrola higieny:

Przed zatadunkiem zleceniobiorca musi upewni¢ sie, ze plandeka, skrzynia tadunkowa i podtoga
jednostki fadunkowej uzywanej do transportu sg w idealnym stanie. Zabronione jest zanieczyszczenie
chemikaliami i obcymi zapachami, ktére mogtyby negatywnie wptyngé na produkty, a takze wilgog,
szkodniki i ple$n.

2. Zasady higieny i bezpieczenstwa:
Kierowca zleceniobiorcy zobowigzuje sie do przestrzegania odpowiednich zasad higieny i
bezpieczenstwa w punkcie zatadunku i/lub roztadunku.

3. Niezbedne zachowanie kierowcy
Kierowca zleceniobiorcy musi samodzielnie zasiegng¢ informaciji o zasadach postepowania w punktach
zatadunku i/lub roztadunku. W przypadku niezgodnosci nalezy niezwtocznie skonsultowaé sie z T&P.
Zleceniobiorca zapewni rowniez, ze jego kierowca jest Swiadomy zasad prawidlowego obchodzenia sie
z towarami podlegajacymi reklamaciji/zwrotom oraz przestrzegania zasad higieny i bezpieczenstwa w
punktach zatadunku i/lub roztadunku.

4. Czyszczenie i konserwacja

Uzywane pojazdy muszg by¢ regularnie czyszczone i konserwowane. Zgodnos$¢ z harmonogramem
czyszczenia i wdrozenie procedur dla wszystkich pojazdéw transportowych musi by¢ udokumentowane
przez zleceniobiorce, podobnie jak wszystkie prace konserwacyjne.

5. Warunki transportu/pogoda

W przypadku transportu mieszanego wykonawca musi podjg¢ odpowiednie srodki w celu zapewnienia,
ze produkty nie zostang zanieczyszczone lub uszkodzone. W przypadku ekstremalnych, niekorzystnych
warunkow pogodowych nalezy podjaé odpowiednie kroki w porozumieniu z T&P, aby zapobiec
uszkodzeniu produktu. W kazdym przypadku nalezy unika¢ dtuzszych czaséw postoju w ekstremalnych,
niekorzystnych warunkach pogodowych.

6. Zatadunek i roztadunek, specyfikacje dotyczace peknie¢ (szklta)

Zleceniobiorca musi zapewni¢, ze zatadunek jest bezpieczny i zabezpieczony na czas transportu.
Zatadunek i roztadunek muszg odbywac sie na odpowiednich rampach z odpowiednimi urzgdzeniami
chronigcymi przed niekorzystnymi czynnikami zewnetrznymi. Jesli urzadzenia nie sg dostepne, a
pogoda jest niesprzyjajgca, nalezy zachowac ostroznos¢, aby zapewni¢ prawidlowy i higieniczny
zatadunek i roztadunek, produkty muszg by¢ chronione lub, jesli to konieczne, zatadunek i roztadunek
muszg zostac przerwane.

Wszelkie uszkodzenia muszg by¢ niezwtocznie zgtaszane T&P na pismie przez Wykonawce.

W przypadku sttuczenia (szkta) i/lub przewrdcenia sie towaréw podczas zatadunku i roztadunku lub
podczas transportu, nalezy niezwiocznie zgtosi¢ T&P uszkodzone towary na pismie. W takich
przypadkach Zleceniobiorca zostanie poinformowany przez T&P o dalszych srodkach, jakie nalezy
podjac. W kazdym przypadku obszar, ktérego dotyczy uszkodzenie musi zostac starannie oczyszczony.
Jesli oprocz uszkodzonych towaréw nadal mozna dostarczy¢ towary nieuszkodzone, nalezy podjgc
srodki w zakresie czyszczenia i kontroli, aby zapewnic, ze nie zostang dostarczone zadne uszkodzone,
zabrudzone towary. Towary zwrécone z powodu sttuczenia lub uszkodzenia (szkta) powinny by¢ zawsze
sprawdzane przez klienta po roztadunku. Po tej kontroli T&P podejmie decyzje o dalszym postepowaniu
w porozumieniu z klientem.

7. Bezpieczenstwo podczas transportu

Zleceniobiorca zapewni przestrzeganie lub podjecie odpowiednich s$rodkow, takich jak zakaz
przetadunku, nadzér nad pojazdem po opuszczeniu pojazdu itp. w celu uniemozliwienia osobom
nieupowaznionym dostepu do towaréw. Nalezy zapewni¢ ochrone produktow przed celowym
fatszowaniem substancjami biologicznymi, chemicznymi, fizycznymi Ilub radiologicznymi i/lub
sabotazem.
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Kodeks postepowania

Nasz kodeks postepowania reguluje wymagania dotyczgce etycznego, zgodnego z prawem i
zréwnowazonego postepowania we wspétpracy z dostawcami. Kodeks ten jest dostepny w kazdej chwili
na naszej stronie internetowe;j.

Przyjmujac zlecenie transportowe, zleceniobiorca potwierdza, ze otrzymat i zapoznat sie z aktualng
wersjg kodeksu postepowania grupy T&P Zleceniobiorca wyraza zgode na okreslone w nim wymagania
i zobowigzuje sie do zapewnienia wdrozenia zawartych w nim zasad we wilasnej firmie oraz — w
rozsgdnym zakresie — wobec wiasnych dostawcow i podwykonawcow.
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